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PREGAO PRESENCIAL N° 0057/2016

CONTRATO N° 118/2016

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO DE
GESTAO INFORMATIZADA DE PLANO DE
SAUDE, COM A CESSAO DOS DIREITOS
PATRIMONIAIS E A ENTREGA DOS CODIGOS-
FONTES DA SOLUCAO TECNOLOGICA, QUE
CELEBRAM O ESTADO DE SANTA
CATARINA, POR  INTERMEDIO DA
SECRETARIA DE ESTADO DA
ADMINISTRACAO/FUNDO DO PLANO DE
SAUDE DOS SERVIDORES PUBLICOS
ESTADUAIS, E A EMPRESA SAUDE
SUPLEMENTAR SOLUCOES EM GESTAO DE
CONSULTORIA E TREINAMENTO LTDA.

O ESTADO DE SANTA CATARINA, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DA
ADMINISTRACAO/ FUNDO DO PLANO DE SAUDE DOS SERVIDORES PUBLICOS
ESTADUAIS, com sede na Rodovia SC 401, Km 5, 4.600, bloco II, Saco Grande I,
Florianopolis/SC, inscrito no CNPJ sob o n° 82.951.351/0001-42, doravante denominado
CONTRATANTE, neste ato representado pelo seu Secretario de Estado e Gestor, Sr. Jodo
Batista Matos, portador do CPF n°® 029.881.869-87. e de outro lado a empresa, Saude
Suplementar Solugdes em Gestdo de Consultoria e Treinamento Ltda., estabelecida na Rua
Emilio Blum, 131, Salas 503, 504, 505, 508 ,509, 806, 807, 808 e 809, Centro, Florianépolis
inscrita no CNPJ sob o n° 10.981.905/0001-43, doravante denominada CONTRATADA., nesfe
ato representada por Sra. Irene Minikovski Hahn, portadora do CPF n° 656.674.929-20, fi
o presente instrumento de Contrato, a ser regido nos termos da Lei Federal n° 8.666 de

de 2009, demais normas legais federais e estaduais vigentes e pelas seguintes clausulas
condigcdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - Do Objeto e sua Execu¢io \
Constitui objeto do presen‘2 contrato a prestagdo de servigos de gestdo informatizadd ie plano
de salide, com a cessdo dos direitos patrimoniais e a entrega dos codigos-fonkeS da solugio
tecnoldgica.

§ 1° — Sédo partes integrantes do Contrato, como se transcritos estivessem, o Edital de licitagdo
n® 0057/2016 e seus anexos, os documentos, proposta e informagdes apresentadas pela

contratada que deram suporte ao julgamento do referido certame.

§ 2°— A execugéo do objeto do presente Contrato sera realizada de forma direta pela contratada,

a partir da data estabelecida neste instrumento.
@Z
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CLAUSULA SEGUNDA - Do Preco, das Condi¢des de Pagamento, Atualizacio por
Inadimpiemento e do Reajuste.

§ 1°— Do Prego

I — O prego total deste Contrato ¢ de RS 6.130.000,00 (seis milhdes cento e trinta mil reais),
conforme discriminado no quadro a seguir:

Item |.1.1- Especificacido Qtd. Unidade

Valor
Unitario em

R$

Servigos de gestdo informatizado de plano de satde

englobando:

e Projeto de implantagdo/transicdo do Plano SC Saude;

e Atividades dos servigos de cadastro, emissio e
manutengdo dos cartdes dos segurados do plano:

e Servigos de atendimento, relacionamento e agendamento
de consultas aos segurados do sistema de saide, por
meio de atendimento presencial, virtual e tele
atendimento receptivo/ativo;

e Gestdo da rede credenciada do plano e nos cadastros dos

001 servigos de saude; 200.000 | Beneficiarios
o s . _ ; RS 30,65
* Regulacido e auditoria de servigos médico-hospitalares e
OPME;
e Processamento e Auditoria de contas médicas e
hospitalares;
® Desenvolvimento e implantagdo de programas de
prevengdo e promogdo a saude;
¢ Suporte na gestao dos custos assistenciais;
* Suporte na gestdo dos consultorios proprios de
atendimento médicos e de profissionais da saide nas
dependéncias do Plano SC Saude; //\
12. TOTAL 7. \

§ 2° — Das Condigdes de Pagamento
I — O pagamento dos servicos sera realizado mensalmente, pelo valor resultanth
multiplicagdo do prego unitario p-la quantidade de beneficiarios, de acordo com a propost
precos julgada vencedora, observ:do o que consta no Edital e seus anexos, inclusive quasgs
forma e condi¢des de pagamento.
[I — Durante o periodo de impla=tagdo / transigdo, correspondente aos 60 (sessefita
seguem a ordem de servigos, os dois primeiros pagamentos serdo realizados
evolugdo dos servigos, obedecendo aos seguintes critérios:
a) Primeiro pagamento sera equivalente a 40% (quarenta por cento) do preco mensal obtido da
multiplicacdo do valor unitarios pela quantidade de beneficirios:

b) Segundo pagamento ser4 equivalente a 60% (sessenta por cento) do preco mensal obtido da
multiplicagdo do valor unitérios pela quantidade de beneficiarios.

[ — Os pagamentos serdo efetuado mediante a apresentacdo da nota fiscal/fatura que devera ser
emitida em nome da SEA/Fundo do Plano de Satde dos Servidores Piiblicos Estaduais, devendo
constar também o niimero da licitagdo, do contrato e da ordem de servico.

IV — Os pagamentos serdo realizados por ordem bancaria até o 30° (trigésimo) dia apds a
apresentacdo ¢ conferéncia da nota fiscal/fatura devidamente ada desdefque comprovada a
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regularidade fiscal da contratada. A liberagdo da fatura estard também condicionada a
apresentacao da Certiddo Negativa de Débitos para com a Fazenda do Estado de Santa Catarina
ou, se for o caso, do Estado em que for sediada a licitante vencedora, conforme o disposto no
Decreto n® 2.617, de 16 de setembro de 2009.

V — A nao-apresentagdo do(s) documento(s) enunciado(s) no subitem anterior, implicard na
suspensdo do pagamento até sua apresentagdo, ndo sendo exigivel, neste caso, atualizagdo
financeira dos valores, por inadimplemento.

VI — Nenhum pagamento sera efetuado a contratada enquanto pendente de liquidagio qualquer
obrigacdo financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia, bem
assim, em razdo de danos ou prejuizos causados a contratante ou a terceiros, ndo gerando essa
postergacdo direito a atualizagdo monetéria do prego.

VII — O pagamento da fatura sera sustado se verificada execugio defeituosa do contrato, e
enquanto persistirem restriges quanto ao fornecimento efetivado, ndo gerando essa postergagio
direito a atualiza¢do monetaria do prego.

§ 3°— Da Atualizagéo por Inadimplemento

Vencido o prazo estabelecido e ndo efetuado o pagamento pela contratante, sem que haja culpa
da contratada, os valores serfio corrigidos com base nos mesmos critérios adotados para a
atualizagdo das obrigagdes tributarias, em observancia ao que dispde o artigo 117, da
Constitui¢do Estadual e artigo 40, inciso XIV, alinea “c”, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de
junho de 1993.

§ 4° — Do Reajuste
Os pregos dos servigos poderdo ser reajustados apos cada 12 (doze) meses de vigéncia do
contrato, tendo como marco inicial, a data limite para apresentagdo da proposta no processo
licitatorio, pelo Indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor — INPC, calculado pelo Instit
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE ou o indice que vier a substitui-lo.

CLAUSULA TERCEIRA — Da Dotacio Orcamentsria
O pagamento do presente contrato correra a conta dos recursos consignados no or¢amg
SEA/ Fundo do Plano de Satde dos Servidores Publicos Estaduais, por conta da
Orgamentaria - 47092 — Item Or¢amentario 33.90.39 e Fonte 0240.

CLAUSULA QUARTA - Dos Prazos

§ 1°— De Execucao: Estabelecido pelo Termo de Referéncia.
§ 2° — De vigéncia: O prazo de vigéncia do Contrato é de 36 (trinta ¢ seis)
data de s_a assinatura, podendo os servigos serem prorrogados até o | mite ¢
termos p: cvistos no art. 57, inciso IV, da Lei Federal n° 8.666/93, cas. haj# ingefesse das partes,
mediante termo aditivo.

CLAUSULA QUINTA - Das Obrigacées das Partes
§ 1°— Da Contratada:

[ — Iniciar a prestagdo dos servigos 05 dias a partir da assinatura do Contrato;

[T — Prestar os servigos nas condigdes e prazos estipulados no Edital n° 0057/2016 e no contrato;
[l — Fornecer ao contratante, sempre que este solicitar, informagdes detalhadas sobre o
andamento dos servig¢os ora contratados;

IV — Observar, na execugdo dos servigos, as leis, os regulamentos, as posturas, inclusive de
seguranca publica;

V — Comunicar a contratante, em tempo habil, qualquer fato que venha
andamento dos servicos;

cultar o bom
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VI — Responder tinica e exclusivamente por todos os encargos e contribuicoes decorrentes da
execug¢do dos servigos contratados, de natureza social, fiscal, trabalhista, previdenciaria e
demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a
contratante;

VII — Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos, fisicos ou materiais, causados a
contratante ou a terceiros, devidamente caracterizada a culpa (impericia. negligéncia ou
imprudéncia) ou dolo de seus profissionais, cujos valores serdo descontados na fatura seguinte,
sem prejuizo das demais sangdes e procedimentos;

VIII - Providenciar a imediata corregdo das deficiéncias apontadas pela contratante na execugio
dos servigos contratados;

[X — Manter, até o cumprimento final de sua obrigagdo, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificagdo exigidas no Edital ao qual o contrato vincula-se, devendo comunicar imediatamente
a contratante qualquer alteragdo que possa comprometer o servigo contratado;

X — Aceitar nas mesmas condigdes contratuais os acréscimos ou supressoes sobre o valor inicial
do contrato que se fizerem necessarios, dentro do limite permitido pelo artigo 65, § 1°, da Lei
Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993;

§ 2° — Da Contratante:

[ — Emitir ordem de servigo referente aos servigos objeto do contrato;
II — Disponibilizar e garantir o acesso a contratada e seus representantes autorizados, a todos os
documentos e informagdes pertinentes e/ou facultar-lhe acesso aos dados necessarios para a
prestagdo dos servigos, objeto deste Edital;

III — Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada;

IV — Exercer a fiscalizagao e aprovagio final dos servigos contratados com amplos poderes,
inclusive para interromper qualquer servigo que ndo esteja sendo executado de acordo com a
boa técnica ou em desacordo com as especificagdes dos servigos, instrugdes e demais
documentos integrantes do processo licitatorio, anotando em registro proprio as falhas e
solicitando as medidas corretivas;

V — Observar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela contratada, bem co
manuten¢do das condi¢des de habilitacio e qualificagio exigidas no edital supracitado;
VI — Providenciar o pagamento a contratada, mediante a apresentagao de notas fiscai§/faturas
apos serem devidamente atestadas;

0 a

concernentes as condi¢des de uso correto do Sistema;
VIII - A infraestrutura fisica e tecnolégica para funcionamento dos consultorio
responsabilidade da CONTRATANTE. Os consultérios serdo disponibjh
CONTRATANTE nos termos do ADENDO 3.

CLAUSULA SEXTA — Da Alteragiio Contratual por Aditamento
§ 1° — Proceder-se-a a alteragdio do (ontrato, quando couber, na
estabelecidas no artigo 65 da Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993.

a e condigdes

2° — O Contratado fica obrigado a aceitar, nos termos do art. 65, §1°, da Lei Federal n° 8.666,
de 21 de junho de 1993, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressoes que se
fizerem necessario até 25% do valor atualizado do Contrato, ndo cabendo nesse caso qualquer
tipo de indenizacéo.

CLAUSULA SETIMA — Da Inexecucio e da Rescisdo do Contrato
A inexecu¢do total ou parcial do Contrato ensejara a sua rescisdio com as consequéncias
contratuais e as previstas em Lei, com assento no Capitulo III, Se¢do V, da Lei Fedefal n8.666,

de 21 de junho de 1993, nos seguintes casos: Q
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I — por ato unilateral e escrito da contratante, nos casos enumerados nos incisos de I a XII, XVII
e XVIII do artigo 78 da Lei Federal n° 8.666. de 21 de junho de 1993;

[l — amigavelmente, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a
Administracdo Publica, mediante formalizag@o através de aviso com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, ndo cabendo indeniza¢do de qualquer das partes, exceto para pagamento dos
servigos comprovadamente prestados;

[T — judicialmente, na forma da legislagdo vigente;

IV — a rescisdo contratual determinada por ato unilateral, em que constatado o descumprimento
do avengado, acarreta as seguintes conseqiiéncias para a contratada, sem prejuizo das sangdes
previstas:

a) execugdo dos valores das multas e indeniza¢des devidas a contratante;

b) retengdo dos créditos decorrentes do Contrato até o limite dos prejuizos causados a
contratante.

CLAUSULA OITAVA — Das Sangdes Administrativas
§ 1° — Caso a contratada ndo cumprir as normas de licitagdo e as obrigagdes contratuais
assumidas estara sujeita as san¢des e penalidades estabelecidas na Lei Federal n° 8.666, de 21
de junho de 1993, e no Decreto Estadual n® 2.617, de 16 de setembro de 2009, quais sejam:
I — Adverténcia;
[I — Multa na forma a seguir:
a) de 0.33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso na execugdo dos servigos,
calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite de 9,9% (nove virgula
nove por cento);
b) 10 % (dez por cento) em caso de ndo conclusio do servigo ou rescisdo do contrato por culpa
da contratada, calculado sobre a parte inadimplente;
c) ate 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de qualqyef
clausula contratual, exceto prazo de entrega;
d) 20% (vinte por cento) sobre o valor estimado da contratagdo no caso de a licitante vencédora
recusar-se a assinar o contrato quando regularmente convocada, sem prejuizo da sangdo pfevista
no art. 111, III, do Decreto Estadual n® 2.617 de 16 de setembro de 2009.
. (]
o

[IT — suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com a Unido, Estados, D
Federal ou Municipios pelo periodo de até 05 (cinco) anos, conforme disposto no artigo 11
Decreto Estadual n® 2.617, de 16 de setembro de 2009, quando a fornecedora convocada
do prazo de validade da sua proposta:
a) ndo celebrar o contrato;

b) deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa exigida para o certame;
¢) que ensejar o retardamento da exec .¢do de seu objeto;

d) que nao mantiver a proposta;

e) que falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

f) que se comportar de modo inidénec ou cometer fraude fiscal;
g) por prazo indeterminado, quando a empresa receber qualquer das multas previstas e ndo
efetuar o pagamento.

[V — Declaragio de inidoneidade para contratar com a Administragdo Pablica, em caso de faltas
graves apuradas por intermédio de processo administrativo.

§ 2° — Na aplicagdo das penalidades previstas neste contrato, a Administragio considerara,
motivadamente, a gravidade da falta e seus efeitos, bem como os antecedentes da licitante ou
contratada, graduando-as e podendo deixar de aplica-las, se admitidas as justificativas da
licitante ou contratada, nos termos do que dispde o artigo 87, “caput”, da Lei Federal n°® §/666,
de 21 de junho de 1993.
§ 3° — As penalidades aplicadas serdo registradas no cadastro da licitante/contratg
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§ 4° — Nenhum pagamento sera realizado & contratada enquanto pendente de liquidacio
qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia
contratual.

CLAUSULA NONA — Do Foro

execugdo do presente Contrato.

. . . /
E, por assim estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente T/)érmo e
de igual teor e forma, juntamente com as testemunhas abaixo.

Castello Branco Nappii]

Secretario Adjunto - SE'{\

Diretor de Sadde do Servido



